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Politica de Cookies
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A publicacao no site deve ser a partir da proxima pagina.
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Esta Politica de Cookies descreve como utilizamos cookies e tecnologias
similares em nosso site, em conformidade com a Lei Geral de Protecao de Dados
(LGPD) e as politicas do Google.

O que sao cookies?

Cookies sao pequenos arquivos de texto que sdo armazenados em seu
dispositivo quando vocé visita um site. Eles sdo amplamente utilizados para que
um site funcione corretamente, bem como para fornecer informagdes aos
proprietarios do site.

Como utilizamos os cookies?

A Ligdata utiliza cookies e tecnologias semelhantes para ajudar a fornecer,
proteger e melhorar a sua experiéncia ao navegar em nosso website, portais,
area logada, plataforma de mensageria e demais ambientes digitais. Esta
politica explica como e por que utilizamos essas tecnologias.

Por que utilizamos essas tecnologias

A. Para permitir que vocé utilize e acesse nosso website, a area logada,
os ambientes de cliente, as funcionalidades de campanha, os
relatérios, os canais de atendimento e demais 4areas digitais
disponibilizadas pela Ligdata.

B. Para permitir, facilitar e agilizar o funcionamento de nossos produtos,
servigos, plataformas de comunicagdo multicanal, mensageria,
automacao, smart links, relatérios de campanhas e respectivos

acessos.

C. Para entender melhor como vocé navega em nossos ambientes
digitais e como interage com eles, a fim de melhorar a sua experiéncia
CONOSCO.

D. Para Ihe oferecer, quando aplicavel e conforme suas preferéncias,

anuncios personalizados em sites e plataformas de terceiros e
contelddos mais aderentes aos seus interesses.

E. Para monitorar e analisar o0 desempenho, a operagao e a eficacia de
nossos websites, portais, plataformas, campanhas, anuncios e
comunicacoes digitais.

F. Para investigagOes, prevengao, seguranga, confianga, protecao de
acessos, rastreabilidade e detecgéao de fraude, abuso ou uso irregular
dos ambientes digitais.

G. Para os fins de nosso proprio atendimento ao cliente, andlise,
pesquisa, desenvolvimento de produto, melhoria de campanhas,
mensageria, automacao, relatérios, seguranga e conformidade
regulatoria.
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1.0 COOKIES

Quando vocé visita nossos sites, portais ou ambientes digitais, podemos colocar
cookies no seu computador ou dispositivo. Os cookies nos permitem reconhecé-
lo quando vocé retorna, manter funcionalidades essenciais, melhorar sua
experiéncia, proteger acessos e detectar certos tipos de fraude ou uso indevido.

Em muitos casos, vocé pode gerenciar as preferéncias de cookies e desativar o
uso de cookies e outras tecnologias de coleta de dados, ajustando as
configuragdes no seu navegador.

Todos os navegadores sao diferentes, por isso, visite a se¢ao "Ajuda” do seu
navegador quando aprender sobre as preferéncias de cookies e outras
configuragdes de privacidade que possam estar disponiveis.

Observe que, se vocé optar por remover ou rejeitar cookies ou limpar o
armazenamento local, isso podera afetar os recursos, a disponibilidade e a
funcionalidade de nossos sites.

2.0 TAGS DE PIXEL E WEB BEACONS

Tags de pixel e web beacons sao pequenas imagens graficas e pequenos blocos
de cédigo colocados em paginas de sites, anuncios ou em nossos e-mails que
nos permitem determinar se vocé executou uma acao especifica.

Quando vocé acessa essas paginas ou quando abre um email, as tags de pixel e
os web beacons nos informam que vocé acessou a pagina da web ou abriu o e-
mail. Essas ferramentas nos ajudam a medir a resposta as nossas
comunicac¢des e melhorar nossas paginas e promogdes na web, adaptando cada
vez mais o conteudo ao que vocé tem interesse.

3.0 LOGS DO SERVIDOR E OUTRAS TECNOLOGIAS

Coletamos diferentes tipos de informagdes de logs de servidores e outras
tecnologias, com a finalidade de manter a seguranca, disponibilidade,
desempenho, auditoria e melhoria dos ambientes digitais da Ligdata.

Por exemplo, coletamos informagdes sobre o dispositivo que vocé usa para
acessar nosso site ou plataforma, seu tipo de sistema operacional, tipo de
navegador, IP, resolu¢do, dominio e outras configuragdes do sistema, além do
idioma usado pelo sistema e do pais e fuso hordrio em que o dispositivo esta
localizado.

Também podemos coletar informagdes sobre o site que vocé visitou antes de
acessar nossos ambientes digitais e o site que vocé visitou depois de sair deles.
Essas ferramentas nos ajudam a melhorar a experiéncia do usuario, proteger a
plataforma, avaliar campanhas e fornecer nossos servigos.
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4.0 COMPARTILHAMENTO COM TERCEIROS

Também podemos permitir que certos parceiros de negdcios, prestadores de
servigos, provedores de tecnologia, analytics, midia, seguranca e infraestrutura
apliguem essas tecnologias em nossos portais e ambientes digitais. Esses
parceiros utilizam essas tecnologias para:

A. ajudar-nos a analisar como vocé utiliza os nossos portais e ambientes
digitais, produtos, plataforma e funcionalidades, por exemplo, ao notar
de que servigos de terceiros vocé vem, quais paginas acessa e como
interage com nossos ambientes;

B. comercializar e anunciar nossos produtos e servigos para vocé em
sites e plataformas de terceiros, quando aplicavel e conforme suas
preferéncias;

C. ajudar-nos a detectar ou evitar fraude, abuso, acessos indevidos, uso
irregular da plataforma ou conduzir avaliagdes de risco;
D. coletar informacdes sobre suas atividades em nossos portais e

ambientes digitais e/ou os anuncios nos quais vocé clicou.

Por exemplo, para ajudar-nos a entender melhor como as pessoas utilizam
nossos ambientes digitais, podemos trabalhar com parceiros analiticos,
incluindo o Google Analytics. Para evitar que o Google Analytics utilize suas
informagdes para analise, vocé pode instalar o add-on Google Analytics Opt-Out
no navegador clicando aqui (http://tools.google.com/dlpage/gaoptout).

Terceiros também podem utilizar essas tecnologias de rastreio para apresentar
anuncios que julguem ter maior possibilidade de ser de seu interesse e medir a
eficacia de seus anuncios em outros sites e servigcos online. Os cookies de
anuncio e direcionamento que utilizamos podem incluir o Google e outros
servigos e redes de anuncio que utilizamos de tempos em tempos.

Para mais informagdes sobre os cookies de anuncio e direcionamento e como
vocé pode remové-los, acesse a pagina de remocéao da Iniciativa de Publicidade
de (http://www.networkadvertising.org/choices/), a pagina de remocgdo da
Alianga de Publicidade Digital (http://www.aboutads.info/choices/), ou
http://youronlinechoices.eu.

Para desabilitar o Google Analytics da exibicdo de publicidade ou para
personalizar os anuncios da rede de exibicdo do Google, acesse a pagina de
Configuragdes do Google Ads (https://www.google.com/settings/ads).

Como a tecnologia de publicidade pode ser integrada aos nossos ambientes
digitais, caso vocé remova a publicidade feita sob medida, é possivel que
continue a receber conteudo publicitario. Nesse caso, o conteudo publicitario
apenas nao sera feito sob medida para seus interesses. Além disso, nao
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controlamos qualquer um desses links de remogao e ndo somos responsaveis
pela disponibilidade ou precisao desses mecanismos.

4.1 O PLUG-INS SOCIAIS DE TERCEIROS

Os portais da Ligdata podem utilizar plug-ins sociais que sdo fornecidos e
operados por terceiros, como botdes de compartilhamento, ferramentas de
redes sociais, mensageria, midia, analytics e recursos semelhantes.

5.0 PREFERENCIAS DE COOKIES

A maioria dos navegadores aceita cookies automaticamente, mas vocé pode
alterar as configuragdes de seu navegador para recusar cookies acessando o
recurso de “Ajuda” na barra de ferramentas do seu navegador. Seu dispositivo
movel pode permitir que vocé controle seus cookies em sua funcdo de
configuragdes. Para mais informagdes, consulte as instrugdes do fabricante do
dispositivo. Caso vocé opte por recusar cookies, algumas partes de nossos
websites, portais ou plataformas podem nao funcionar como planejado ou nao
funcionar de modo algum.

Julho de 2026.
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